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Formulář pro reklamaci nebo vrácení zboží
Děkujeme, že jste si vybrali značku La Jago.
Pro rychlé a hladké vyřízení reklamace nebo vrácení prosíme o vyplnění tohoto formuláře a zaslání spolu se zbožím nebo e-mailem.
 
Údaje o zákaznici
Jméno a příjmení: ___________________________________
Adresa: ___________________________________
Telefon: ___________________________________
E-mail: ___________________________________
Údaje o reklamovaném/vráceném zboží
Název produktu: ___________________________________
Velikost: ___________________________________
Datum nákupu: ___________________________________
Číslo objednávky: ___________________________________
Číslo účtu pro vrácení peněz: _________________________________

Popis vady nebo důvod vrácení
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________
______________________________________________________________


Preferovaný způsob vyřízení reklamace
☐ Oprava zboží na náklady La Jago
☐ Vrácení zboží a vrácení peněz
☐ Výměna za nový kus
☐ Vystavení slevového kódu v hodnotě nepoužitého zboží ( s původními etiketami )


Vyplněný formulář prosím přiložte ke zboží a odešlete na adresu La Jago: 
Karolína Hejdová, Husova 93, Žebrák, 26753
Nebo do Z-BOXU
Sokolská 55, 267 53 Žebrák
Případně zašlete na e-mail: info@lajago.cz
Tel. kontakt: 603799285
Děkujeme, že jste součástí La Jago.
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